
Загальні умови постачання природного газу 

Постачання природного газу здійснюється згідно Правил постачання природного газу та чинного 
законодавства України, за умови наявності діючого між Споживачем та Оператором ГТС договору 
транспортування газу. 

Постачання природного газу здійснюється за вільною ціною, що встановлюється між Постачальником 
та Споживачем. 

Обсяг переданого (спожитого) газу за розрахунковий період визначається на межі балансової 
належності між Оператором ГРМ та Споживачем на підставі даних комерційних вузлів обліку 
(лічильників газу), визначених з урахуванням Кодексу газорозподільної системи. 

Постачання та споживання підтверджених обсягів газу протягом місяця здійснюється, як правило, 
в рівномірному режимі, виходячи із добової норми, яка визначається шляхом ділення місячного 
підтвердженого обсягу газу на кількість днів протягом цього місяця, або згідно узгодженого 
сторонами графіку у випадку. 

Місячний обсяг споживання газу Споживачем не повинен перевищувати підтверджений обсяг газу 
більш ніж на ±5% (плюс/мінус п’ять відсотків) від підтвердженого обсягу природного газу. 

Коригування (перегляд) планових місячних обсягів природного газу на 01 число розрахункового 
місяця здійснюється за письмовою заявою Споживача Постачальником у разі, якщо Споживач 
повідомив Постачальника про зміну планових обсягів газу не менше ніж за 15 календарних днів до 
початку розрахункового місяця. 

Коригування (перегляд) планових місячних обсягів природного газу на 15 число розрахункового 
місяця здійснюється за письмовою заявою Споживача Постачальником у разі, якщо Споживач 
повідомив Постачальника про зміну планових обсягів газу не менше ніж за 6 (шість) робочих днів 
відповідно до 15 числа розрахункового місяця. 

Коригування (перегляд) планових місячних обсягів природного газу на 25 число розрахункового 
місяця здійснюється за письмовою заявою Споживача Постачальником у разі, якщо Споживач 
повідомив Постачальника про зміну планових обсягів газу не менше ніж за 6 (шість) робочих днів 
відповідно до 25 числа розрахункового місяця. 

Сторони вживають всіх заходів для вирішення спорів, що виникли в ході виконання Договору, 
шляхом переговорів. У разі недосягнення згоди щодо спірних питань шляхом переговорів, Сторони 
мають право звернутися із заявою про вирішення суперечки до Регулятора чи його територіального 
підрозділу та/або передати спір на розгляд суду. 

 


